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dohodnuté, Zze v tomto pripade ma sa plnit tomu, s kym dlznik zmluvu uzavrel.

(3) Dokial tretia osoba neda suhlas, plati zmluva len medzi tymi, ktori ju uzavreli; pravo na
plnenie ma ucastnik, ktory plnenie v prospech tretej osoby vyhradi, ak nebolo dohodnuté inak. To
isté plati, ak tretia osoba suhlas odoprela.

§ 50a

(1) Ucastnici sa mozu pisomne zaviazat, ze do dohodnutej doby uzavra zmluvu; musia sa vsak
pritom dohodnut o jej podstatnych nalezitostiach.

(2) Ak do dohodnutej doby nedojde k uzavretiu zmluvy, mozno sa do jedného roka domahat na
sude, aby vyhlasenie vole bolo nahradené sudnym rozhodnutim. Pravo na nahradu skody tym nie
je dotknuté.

(3) Tento zavazok zanika, pokial okolnosti, z ktorych tcastnici pri vzniku zavazku vychadzali, sa
do tej miery zmenili, Ze nemozno spravodlivo pozadovat, aby sa zmluva uzavrela.

§ 50b

Ustanovenie § 50a sa pouzije primerane aj na zmluvy, ktorymi sa ticastnici dohodli, Zze obsah
zmluvy bude este doplneny, pokial pritom dali nepochybne najavo, Ze zmluva ma platit, aj keby
k dohode o zvySku obsahu zmluvy nedoslo.

§ 51

Ucastnici mozu uzavriet i taku zmluvu, ktora nie je osobitne upravend; zmluva vSak nesmie
odporovat obsahu alebo ticelu tohto zakona.

Piata hlava
SPOTREBITELSKE ZMLUVY

§ 52

(1) Spotrebitelskou zmluvou je kazda zmluva bez ohladu na pravnu formu, ktoru uzatvara
dodavatel so spotrebitelom.

(2) Ustanovenia o spotrebitelskych zmluvach, ako aj vSetky iné ustanovenia upravujuce pravne
vztahy, ktorych ucastnikom je spotrebitel, pouziju sa vZdy, ak je to na prospech zmluvnej strany,
ktora je spotrebitelom. Odlisné zmluvné dojednania alebo dohody, ktorych obsahom alebo ucelom
je obchadzanie tohto ustanovenia, su neplatné. Na vsetky pravne vztahy, ktorych ucastnikom je
spotrebitel, sa vzdy prednostne pouziju ustanovenia Obcianskeho zakonnika, aj ked by sa inak
mali pouzit normy obchodného prava.

(3) Dodavatel je osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitelskej zmluvy kona v ramci
predmetu svojej obchodnej alebo inej podnikatelskej cinnosti.

(4) Spotrebitel je fyzicka osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitelskej zmluvy nekona
v ramci predmetu svojej obchodnej ¢innosti alebo inej podnikatelskej ¢innosti.

§ 52a

(1) Ak st uzavreté viaceré spotrebitelské zmluvy pri tom istom rokovani alebo st zahrnuté do
jednej listiny, posudzuje sa kazda z tychto zmlav samostatne.

(2) Ak vSak z povahy zmluv alebo stranam znameho ticelu zmliv uvedenych v odseku 1 pri ich
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uzavreti zrejme vyplyva, ze tieto zmluvy st od seba vzajomne zavislé, vznik kazdej z tychto zmluv je
podmienkou vzniku ostatnych zmlav. Zanik jednej z tychto zmluv inym spoésobom nez splnenim
alebo spdésobom nahradzajucim splnenie spdsobuje zanik ostatnych zavislych zmluav, a to
s obdobnymi pravnymi uc¢inkami.

§ 53

(1) Spotrebitelské zmluvy nesmu obsahovat ustanovenia, ktoré spoésobuju znac¢nu nerovnovahu
v pravach a povinnostiach zmluvnych stran v neprospech spotrebitela (dalej len ,neprijatelna
podmienka“). To neplati, ak ide o zmluvné podmienky, ktoré sa tykaju hlavného predmetu plnenia
a primeranosti ceny, ak tieto zmluvné podmienky su vyjadrené urcito, jasne a zrozumitelne alebo
ak boli neprijatelné podmienky individualne dojednané.

(2) Za individualne dojednané zmluvné ustanovenia sa nepovazuju také, s ktorymi mal
spotrebitel moznost oboznamit sa pred podpisom zmluvy, ak nemohol ovplyvnit ich obsah.

(3) Ak dodavatel nepreukaze opak, zmluvné ustanovenia dohodnuté medzi dodavatelom
a spotrebitelom sa nepovazuju za individualne dojednané.

(4) Za neprijatelné podmienky uvedené v spotrebitelskej zmluve sa povazuju najma ustanovenia,
ktoré

a) ma spotrebitel plnit a s ktorymi sa nemal moznost oboznamit pred uzavretim zmluvy,

b) dovoluju dodavatelovi previest prava a povinnosti zo zmluvy na iného dodavatela bez suhlasu
spotrebitela, ak by prevodom doslo k zhorSeniu vymozitelnosti alebo zabezpecenia pohladavky
spotrebitela,

c) vylucuju alebo obmedzuju zodpovednost dodavatela za konanie alebo opomenutie, ktorym sa
spotrebitelovi spésobila smrt alebo ujma na zdravi,

d) vylucuju alebo obmedzuju prava spotrebitela pri uplatneni zodpovednosti za vady alebo
zodpovednosti za Skodu,

e) umoznuju dodavatelovi, aby spotrebitelovi nevydal nim poskytnuté plnenie aj v pripade, ak
spotrebitel neuzavrie s dodavatelom zmluvu alebo od nej odstupi,

f) umoznuju dodavatelovi odstupit od zmluvy bez zmluvného alebo zakonného dévodu
a spotrebitelovi to neumoznuju,

g) opravnuju dodavatela, aby bez déovodov hodnych osobitného zretela vypovedal zmluvu uzavreta
na dobu neurcita bez primeranej vypovednej lehoty,

h) prikazuju spotrebitelovi, aby splnil vsetky zavazky aj vtedy, ak dodavatel nesplnil zavazky,
ktoré vznikli,

i) umoznuju dodavatelovi jednostranne zmenit zmluvné podmienky bez dovodu dohodnutého
v zmluve,

j) urcuju, ze cena tovaru alebo sluzieb bude urcena v Case ich splnenia, alebo dodavatela
opravnuju na zvysenie ceny tovaru alebo sluzieb bez toho, aby spotrebitel mal pravo odstupit
od zmluvy, ak cena dohodnuta v ¢ase uzavretia zmluvy je podstatne prekrocena v Case
splnenia,

k) pozaduju od spotrebitela, ktory nesplnil svoj zavazok, aby zaplatil neprimerane vysoku sumu
ako sankciu spojenu s nesplnenim jeho zavazku,

1) obmedzuju pristup k dokazom alebo ukladajii spotrebitelovi povinnosti niest dokazné bremeno,
ktoré by podla prava, ktorym sa riadi zmluvny vztah, mala niest ina zmluvna strana,

m) v pripade ciastocného alebo uplného nesplnenia zavazku zo strany dodavatela neprimerane
obmedzuju alebo vylucuju moznost spotrebitela domahat sa svojich prav voci dodavatelovi
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vratane prava spotrebitela zapocitat pohladavku voc¢i dodavatelovi,

n) sposobuju, Ze platnost zmluvy uzatvorenej na dobu urcita sa po uplynuti obdobia, na ktorua
bola zmluva uzavretd, predizi, priGom spotrebitelovi priznavaju neprimerane kratke obdobie na
prejavenie sihlasu s predizenim platnosti zmluvy,

0) opravnuju dodavatela rozhodnut o tom, Ze jeho plnenie je v sulade so zmluvou, alebo ktoré
priznavaju pravo zmluvu vykladat iba dodavatelovi,

p) obmedzuju zodpovednost dodavatela, ak bola zmluva uzavreta sprostredkovatelom, alebo
vyzaduju uzavretie zmluvy prostrednictvom sprostredkovatela v osobitnej forme,

r) umoznuju, aby bol spor medzi stranami rieSeny v rozhodcovskom konani bez splnenia
podmienok ustanovenych osobitnym zakonom,

s) pozaduju, aby spotrebitel poskytol zabezpecenie splnenia svojho zavazku v hodnote
neprimerane vyssej, ako je vySka jeho zaviazku vyplyvajuca zo spotrebitelskej zmluvy v case
uzavretia dohody o zabezpeceni splnenia zavazku spotrebitela,

t) pozaduju od spotrebitela plnenie za sluzbu, ktorej poskytnutie dodavatelom v prevaznej miere
nesleduje zaujmy spotrebitela,

u) pozaduju od spotrebitela, aby bol neprimerane dlho viazany zmluvou aj ked pri uzavierani
zmluvy bolo zrejmé, Ze predmet zmluvy mozno dosiahnut v podstatne kratSom case,

v) pozaduju od spotrebitela uhradenie plneni, o ktorych spotrebitel nebol pred uzavretim zmluvy
preukazatelne informovany, ktorych uhrada nebola upravena v zmluve alebo za ktoré
spotrebitel nedostava dohodnuté protiplnenie,

w) pozaduju, aby spotrebitel poskytoval alebo poukazoval tretej osobe alebo v prospech tretej
osoby akékolvek plnenie plyntce zo spotrebitelskej zmluvy alebo stvisiace so spotrebitelskou
zmluvou, ktoré v prevaznej miere nesleduje jeho zaujmy, alebo aby plnil v suvislosti s tymto
plnenim akékolvek zavazky tretej osobe.

(5) NeprijateIné podmienky upravené v spotrebitelskych zmluvach st neplatné.

(6) Ak predmetom spotrebitelskej zmluvy je poskytnutie penaznych prostriedkov, nesmie odplata
prevysovat najvyssiu pripustnua odplatu, ktord mozno od spotrebitela pri poskytnuti penaznych
prostriedkov pozadovat. Odplatu, podrobnosti o stanoveni odplaty, kritériach jej stanovenia
a najvyssiu pripustnu vysku odplaty ustanovuje vykonavaci predpis.

(7) Zabezpecenie splnenia zavazku zo spotrebitelskej zmluvy prostrednictvom zabezpecovacieho
prevodu prava je pri spotrebitelskej zmluve nepripustné.

(8) Ak poskytne dodavatel spotrebitelovi plnenie a spotrebitel si ho neobjednal, nie je spotrebitel
povinny plnenie vratit ani ho uschovat; vylucené su aj dalSie naroky dodavatela voci spotrebitelovi.
Nevyziadanym plnenim je aj dalSie opakujuce sa plnenie poskytnuté spotrebitelovi na zaklade
zmluvy uzavretej prostriedkami dialkovej komunikacie, ak spotrebitel vyslovne o takéto plnenie
nepoziadal. Ak dodavatel nepreukaze opak, povazuje sa opakujiice sa plnenie vzdy za nevyziadaneé.

(9) Ak ide o plnenie zo spotrebitelskej zmluvy, ktoré sa ma vykonat v splatkach, méze dodavatel
uplatnit pravo podla § 565 najskor po uplynuti troch mesiacov od omesSkania so zaplatenim
splatky a ked sucasne upozornil spotrebitela v lehote nie kratsej ako 15 dni na uplatnenie tohto
prava.

(10) Ak zalozné pravo zabezpecCuje zavazok zo spotrebitelskej zmluvy, moéze sa zaloZzny veritel
v ramci vykonu zaloZzného prava uspokojit len predajom zalohu na drazbe podla osobitného zakona
alebo predajom zalohu podla osobitnych zakonov.

(11) Dodavatel nesmie sam alebo prostrednictvom tretej osoby ponukat, vyzadovat, dojednavat,
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uzavierat, alebo sprostredkovat uzavretie zmluvy, ktora suvisi so spotrebitelskou zmluvou a ktorej
predmetom je co ilen scasti plnenie, ktoré je dodavatel povinny podla zakona alebo v sulade
s povinnosfou odbornej starostlivosti poskytovat spotrebitelovi aj bez takejto zmluvy.

(12) Neprijatelnost zmluvnych podmienok sa hodnoti so zretelom na povahu tovaru alebo
sluzieb, na ktoré bola zmluva uzatvorena, a na vsetky okolnosti suvisiace s uzatvorenim zmluvy
v dobe uzatvorenia zmluvy a na vsetky ostatné podmienky zmluvy alebo na int zmluvu, od ktorej
zavisi.

(13) Ustanovenia spotrebitelskej zmluvy uzavretej na dobu neurcita, podla ktorych si dodavatel
finanénych sluzieb podla osobitného predpisu vyhradzuje pravo z vazneho objektivheho dévodu
jednostranne a bez poskytnutia vypovednej lehoty vypovedat tito zmluvu, sa nepovazuju za
neprijatelnt podmienku podla odseku 4 pism. g), ak ide o vazny objektivny dovod, ktory dodavatel
nezapricinil, nemohol predvidat ani odvratit a ktory dodavatelovi brani v plneni tejto zmluvy,
pricom dodavatel sa v tejto zmluve zaviazal, Ze o vypovedani a dévode vypovedania tejto zmluvy bez
zbyto¢ného odkladu pisomne informuje spotrebitela.

(14) Ustanovenia odseku 4 pism. g) ai) o neprijatelnych podmienkach sa nepouzijui na
spotrebitelsku zmluvu, ktorej predmetom je
a) obchod s prevoditelnymi cennymi papiermi, finanénymi nastrojmi a inymi produktmi alebo
sluzbami, kde je cena zavisla od pohybu kurzov a indexov na regulovanom trhu alebo od trhovej
sadzby, na ktoré dodavatel nema vplyv,

b

—

nakup cudzej meny alebo predaj cudzej meny, cestovnych Sekov alebo medzinarodné penazné
prikazy vystavené v cudzej mene.

(15) Za neprijatelnt podmienku podla odseku 4 pism. i) sa nepovazuje podmienka, podla ktorej
si

—

a) dodavatel finan¢nych sluzieb podla osobitného predpisu vyhradzuje pravo z vazneho
objektivneho dovodu bez oznamenia zmenit trokovii sadzbu alebo vysku inych poplatkov za
financné sluzby podla osobitného predpisu, ktoré ma platit spotrebitel alebo dodavatel, ak
sucasne sa dodavatel zaviaze bez zbytocného odkladu o tom a o moZnosti spotrebitela
vypovedat spotrebitelski zmluvu pisomne informovat spotrebitela a ak spotrebitel ma pravo

bezplatne a s okamzitou ti¢innostou vypovedat tato zmluvu,

b

~—

dodavatel finanénych sluzieb podla osobitného predpisu si vyhradzuje pravo menit
jednostranne podmienky spotrebitelskej zmluvy na dobu neurcitu, ak sa od dodavatela
vyzaduje, aby o tom a o moZnosti spotrebitela vypovedat tuto zmluvu bez zbytoéného odkladu
pisomne informoval spotrebitela, a ak spotrebitel ma pravo bezplatne a s okamzitou uc¢innostou
vypovedat tiito zmluvu.

(16) Ustanovenie odseku 4 pism. j) o neprijateInych podmienkach sa nepouzije na spotrebitelskii
zmluvu, ktorej predmetom je
a) obchod s prevoditelnymi cennymi papiermi, finanénymi nastrojmi a inymi produktmi alebo
sluzbami, kde je cena zavisla od pohybu kurzov a indexov na regulovanom trhu alebo od trhovej
sadzby, na ktoré dodavatel nema vplyv,

b) nakup cudzej meny alebo predaj cudzej meny, cestovnych Sekov alebo medzinarodnych
penaznych prikazov vystavenych v cudzej mene,

¢) dolozka o cenovych indexoch, ak takuto dolozku vyslovne dovoluje osobitny predpis a ak
spOsob upravy ceny je v tejto dolozke vyslovne opisany.
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§ 53a

(1) Ak sud urcil niektori zmluvna podmienku v spotrebitelskej zmluve, ktora sa uzatvara vo
viacerych pripadoch, a je obvyklé, Ze spotrebitel obsah zmluvy podstatnym spdsobom neovplyviuje
alebo vo vSeobecnych obchodnych podmienkach za neplatni z dévodu neprijatelnosti takejto
podmienky, alebo nepriznal plnenie dodavatelovi z dovodu takejto podmienky, dodavatel je povinny
zdrzat sa pouzivania takejto podmienky alebo podmienky s rovnakym vyznamom v zmluvach so
vSetkymi spotrebitelmi. Dodavatel ma rovnaku povinnost aj vtedy, ak mu na zaklade takejto
podmienky sud ulozil vydat spotrebitelovi bezdévodné obohatenie, nahradit skodu alebo zaplatit
primerané finan¢né zadostucinenie. Rovnaku povinnost ma aj pravny nastupca dodavatera.

(2) Ak sa rozhodnutie sudu podla odseku 1 tyka len casti zmluvnej podmienky, dodavatel je
povinny splnit povinnost uvedenu v odseku 1 v rozsahu tejto casti.

§ 53b

(1) Ak je predmetom spotrebitelskej zmluvy poskytnutie pennaznych prostriedkov spotrebitelovi
za odplatu, sankcie za omeSkanie s plnenim zavazku spotrebitela spolu nesmu byt vyssie, ako
ustanovi vykonavaci predpis.

(2) Ak spotrebitel vypovedal zmluvu alebo odstupil od zmluvy z dévodu, Ze dodavatel zmenil
zmluvné podmienky a spotrebitelovi tym vznikla povinnost vratit jednorazovo finanéné prostriedky,
dodavatel je povinny ponuknut spotrebitelovi plnenie v primeranych splatkach, ak osobitny zakon
neustanovuje inak; ak sa na podmienkach uhrady plnenia nedohodnu, rozhodne na navrh
niektorého z nich sud. Rovnaku povinnost ma dodavatel, ak jednostranne vypovedal zmluvu podla
§ 53 ods. 12.

§ 53c

Ak je spotrebitelska zmluva vyhotovena pisomne, predmet a cena nesmu byt uvedené mensim
pismom ako ina ¢ast takejto zmluvy s vynimkou nazvu zmluvy a oznaceni jej ¢asti. Ustanovenia
spotrebitelskej zmluvy, ako aj ustanovenia obsiahnuté vo vSeobecnych obchodnych podmienkach
alebo v akychkolvek inych zmluvnych dokumentoch, ktoré so spotrebitelskou zmluvou suvisia,
nesmu byt uvedené pre spotrebitela necitatelnym a mensim pismom, ako ustanovi vykonavaci
predpis. Zmluva uzatvorena v rozpore s tymto ustanovenim je neplatna.

§ 53d

Spotrebitelska zmluva, ktora obsahuje neprijateInti zmluvnia podmienku v zneni, ako je uvedena
vo vyroku rozhodnutia sudu a jej uzavretie bolo dosiahnuté za pouzitia nekalej obchodnej praktiky
alebo uzery, je neplatna.

§ 54

(1) Zmluvné podmienky upravené spotrebitelskou zmluvou sa nemoézu odchylit od tohto zakona
v neprospech spotrebitela. Spotrebitel sa najma nemoze vopred vzdat svojich prav, ktoré mu tento
zakon alebo osobitné predpisy na ochranu spotrebitela priznavaju, alebo si inak zhorsit svoje
zmluvné postavenie.

(2) V pochybnostiach o obsahu spotrebitelskych zmlav plati vyklad, ktory je pre spotrebitela
priaznivejsi.

(3) V pochybnostiach o vyzname zmluvnej podmienky sa vyklad priaznivejsi pre spotrebitela
neuplatni, ak pravo na prisluSnom organe uplatniuje pravnicka osoba zalozena alebo zriadena na
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ochranu spotrebitela.

§ 54a

Premlcané pravo zo spotrebitelskej zmluvy nemozno vymahat a ani ho platne zabezpecit;
ustanovenie § 151j ods. 2 tym nie je dotknuté. Zmenit obsah preml¢aného prava zo spotrebitelskej
zmluvy, nahradit ho novym pravom alebo obnovit jeho vymahatelnost mozno len na zaklade
pravneho ukonu dlznika, ktory o premlcani vedel.

Osma hlava
PREMLCANIE

§ 100

(1) Pravo sa premlci, ak sa nevykonalo v dobe v tomto zakone ustanovenej (§ 101 az 110). Na
premlcanie sud prihliadne len na namietku dlznika. Ak sa dlznik premlcania dovola, nemozno
premlcané pravo veritelovi priznaf.

(2) Premlcuju sa vSetky majetkové prava s vynimkou vlastnickeho prava. Tym nie je dotknuté
ustanovenie § 105. Zalozné prava sa nepremlcuju skor, nez zabezpecena pohladavka.

(3) Nepremlcuju sa takisto prava z vkladov na vkladnych knizkach alebo na inych formach
vkladov a beznych uétoch, pokial vkladovy vztah trva.

Premlcéacia doba

§ 101

Pokial nie je v dalSich ustanoveniach uvedené inak, premlcacia doba je trojrocna a plynie odo
dna, ked sa pravo mohlo vykonat po prvy raz.

§ 102

Pri pravach, ktoré sa musia najprv uplatnit u fyzickej alebo pravnickej osoby, za¢ina plynut
premlcacia doba odo dna, ked sa pravo takto uplatnilo.

§ 103

Ak bolo dohodnuté plnenie v splatkach, zac¢ina plynat premlcacia doba jednotlivych splatok odo
dna ich zroc¢nosti. Ak sa pre nesplnenie niektorej zo splatok stane zro¢nym cely dlh (§ 565), zacne
plynut premlcéacia doba odo dna zroénosti nesplnenej splatky.

§ 104

Pri pravach na plnenie z poistenia zac¢ina plynut premlcacia doba za rok po poistnej udalosti.

§ 105

Ak ide o pravo opravneného dedica na vydanie dedi¢stva (§ 485), zacina plynut premlcacia doba
od pravoplatnosti rozhodnutia, ktorym sa dedi¢ské konanie skoncilo.

§ 106

(1) Pravo na nahradu Skody sa premlci za dva roky odo dna, ked sa poskodeny dozvie o Skode
a o tom, kto za nu zodpoveda.



